Samodzielny Publiczny Zespoét Zaktadoéw Opieki Zdrowotnej w Zwoleniu
ul. Aleja Pokoju 5, 26-700 Zwolen

Tel. 48 676 20 37, NIP: 811-15-22-059, REGON: 670204896

Nazwa nadana zaméwieniu:

»Swiadczenie ustugi w zakresie przygotowania i dystrybucji catodziennego wyzywienia dla
pacjentéw SPZZOZ w Zwoleniu”
Znak sprawy: SPZZOZ.NE.III.ZM. - 4/22

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na wdrozenie darmowego systemu zamawiania positkow w
formie online dostepnej na kazdym oddziale Zamawiajacego? Oferowany program jest
intuicyjny i wymaga wytacznie komputera z dostepem do Internetu. Wykonawca gwarantuje
przeprowadzenie petnego szkolenia dla Koordynatoréw ds. Zywienia w szpitalu oraz oséb
pracujacych na oddziatach. Wprowadzenie systemu zamawiania positkbw umozliwia
skrocenie czasu prowiantowania positkéw, wptyw w realnym czasie korekt wprowadzanych
przez Zamawiajgcego do systemu produkcyjnego, zamawianie dodatkéow zapisanych w
umowie, proste rozliczenie miesieczne oraz generowanie wszystkich niezbednych gotowych
danych do faktur. Ponadto Dietetyk Zamawiajgcego ma ciggty nadzér nad prawidtowoscia
zaprowiantowania oddziatéw w dowolnym czasie, poprzez wejscie na strone systemu, a takze

dostep do sktadu oraz wartosci odzywczych planowanych jadtospisow.
Odpowiedz: TAK.

Wykonawca dobrze rozumie, ze Zamawiajgcy wymaga by diety byty bilansowane zgodnie z
aktualnymi zaleceniami IZZ ktdre zostaty opisane w nastepujacych publikacjach ,,Podstawy
naukowe zywienia w szpitalach” pod redakcja Jana Dzieniszewskiego, wyd. 177, ,,Zasady
prawidtowego zywienia chorych w szpitalach” pod red. Mirostawa Jarosza, wyd. IZZ, ,Normy
zywienia dla populacji Polski” pod red. M. Jarosza, E. Rychlik, K. Stos, J. Charzewskiej wyd.
NIZP- PZH 2020r.?

Odpowiedz: TAK.

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na inne formy Il $niadan oraz podwieczorkow oprécz tych
wymienionych w Zatgczniku nr 1 do SWZ np. kisiel, budyn, kefir, maslanka, suréowki, warzywa

gotowane?



10.

Odpowiedz: TAK.
Zamawiajagcy wyszczegdlnit ilos¢ dodatku warzywnego/owocowego na 100g/porcje.
Wykonawca prosi o obnizenie minimalnej podazy dodatku warzywnego w formie sataty oraz

mixu satfat na 10g.
Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode.

Zamawiajgcy wymaga do $niadan oraz kolacji podazy owocéw w ilosci 100g. Przecietnej
wielkosci owoce takie jak mandarynki, brzoskwinie, kiwi, morele, sliwki wazg mniej niz 100g.

Zwracamy sie z prosbg o zmniejszenie minimalnej wymaganej gramatury owocéw.
Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode.

Zamawiajgcy wymaga do Il $niadai oraz podwieczorkdw podazy owocéw odpowiednio w
ilosci 100g oraz150g. Przecietnej wielkosci owoce takie jak mandarynki, brzoskwinie, kiwi,
morele, sliwki wazg mniej niz 100g. Zwracamy sie z prosbg o zmniejszenie minimalnej

wymaganej gramatury owocow.
Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode.

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na stosowanie dan dan jarskich i potmiesnych innych niz w
zatgczniku nr 1 do SWZ np. kaszotta, risotta, makaronu z serem, ryzu z musem jabtkowym?
Jezeli tak, czy Zamawiajagcy wymaga podazy dodatkowej porcji suréwki lub warzyw

gotowanych?
Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode.

Czy Zamawiajacy dopuszcza stosowanie innego dodatku biatkowego do kolacji niz tego
wymieniony w zatgczniku numer 1 do SWZ np. serka homogenizowanego, jajka gotowanego,

pasty twarogowej, pasty miesno warzywnej, twarogu, ser zottego, sera topionego, pasztetu?
Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode.

Czy Zamawiajacy dopuszcza stosowanie miodu w opakowaniach jednostkowych do $niadan w

ilosci 50g lub 2x25g?
Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode.

Czy Zamawiajacy dopuszcza stosowanie dzemu do $niadaf w pofaczeniu z zupg mleczng i

kawg mleczng?
Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode.

Wykonawca prosi o modyfikacje zapisu w zatgczniku nr 1 do SWZ dotyczacego zup na
wywarze miesno-warzywnym na rzecz zup na wywarze warzywnym zgodnie z odgoérnie

natozonym nakazem przez SANEPID.



Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode.

11. Czy Zamawiajacy dopuszcza stosowanie innych surdwek i satatek niz tych wymienionych w
zatgczniku nr 1 SWZ np. suréwka z kapusty biatek, suréwka z kapusty czerwonej, suréwka z

selera i jabtka, marchewke gotowang, buraczki z jabtkiem, bukiet warzyw gotowanych?
Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode.

12. Czy Zamawiajagcy wyraza zgode na stosowanie mleka w proszku (szczegdlnie w sezonie
letnim)?

Odpowiedz: Nie.

13. W zwigzku z mozliwymi stanami epidemii prosimy o informacje czy przewidziany jest zakup
jednorazowych opakowan i czy koszt ten bedzie obcigzat wykonawce ?

Odpowied?: Zamawiajgcy nie przewiduje takiej opcji.

14. Czy zamawiajacy realizuje swoje zobowigzania wobec dostawcow na biezgco i nie ma
zalegtosci wobec swoich dostawcow ?

Odpowiedz: Pytanie nie dotyczy tresci SWZ.

15. Prosimy o podanie aktualnej stawki catodobowego zywienia pacjentéw szpitala.

Odpowiedz: Pytanie nie dotyczy tresci SWZ.

16. Prosimy o podanie ilosci wydanych positkéw dla pracownikéw szpitala za okres styczer 2021-
styczen 2022 .

Odpowied?: Zamawiajgcy zapewnia positki wytgcznie dla pacjentéw Szpitala.

18. Pytanie

Zamawiajgcy w rozdziale XXIV opisat kryterium oceny ofert.
- Cena—60%
- Czas reakcji na zgtoszenie reklamacji — 40%

Kryterium 2: Czas reakcji na zgtoszenie reklamacyijne (X.)

Ocena ztozonych ofert w kryterium K2 - Czas reakcji na zgtoszenie reklamacyjne zostanie
dokonana zostanie zgodnie z formuta:

Lp. Czas reakcji na zgtoszenie
reklamacyjne llo$¢ punktow
1. od 76 minut do 90 minut 0 pkt
2. od 61 minut do75 minut 20 pkt
3. 60 minut i mniej 40 pkt




oraz nastepnie obliczona wg nastepujgcego wzoru:
max. 40 pkt
ilos¢ punktdw badanej oferty
llos¢ pkt (X,) = x 40% (waga kryterium) x 100
ilos¢ punktéw maksymalna mozliwa do zdobycia

Wykonawca musi zaoferowac czas reakcji na zgtoszenie reklamacyjne. Maksymalny czas
reakcji na zgtoszenie reklamacyjne wynosi 90 minut. Zaproponowanie dtuzszego czasu reakgji
niz 90 minut bedzie skutkowa¢ odrzuceniem oferty Wykonawcy przez Zamawiajgcego, jako
niezgodnej z trescig SWZ.

Jezeli Wykonawca nie wskaze w ofercie okresu czasu reakcji, Zamawiajacy uzna, iz
Wykonaweca oferuje minimalny czas reakcji i przyzna 0 punktéw w tym kryterium.

Ocena zostanie przeprowadzona w oparciu o oswiadczenie Wykonawcy ztozone w

Formularzu oferty.

Tak opisane kryterium nie jest zgodne z wyrokiem SO w Warszawie z dnia 23 czerwca 2021 r., XXIIl Zs
35/21. Zamawiajacy zobligowany jest do stosowania przepiséw pzp powinien udziela¢ zamodwien na
podstawie obiektywnych kryteriéw, ktére zapewnig dziatanie zgodne z zasadami przejrzystosci,
rownego traktowania wykonawcow i niedyskryminacji. Ocena ofert i wybér oferty najkorzystniejszej
powinny zosta¢ dokonane w warunkach konkurencji. Podstawowa reguta prawa zamowien
publicznych, zawarta w art. 7 ust. 1 pzp (aktualnie art. 16 pkt 1) pzp), stanowi, ze przygotowanie i
przeprowadzenie postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego ma odbywaé sie w sposéb
zapewniajgcy rowne traktowanie wykonawcéw oraz zachowanie uczciwej konkurencji. Koniecznosc
weryfikowalnosci spetnienia kryteriow oceny ofert w momencie ich sktadnia stanowi warunek sine
qua non rownego traktowania wykonawcow a zatem kryteria te nie mogg opierac sie na
deklaracjach, obietnicach czy niesprawdzalnych na tym etapie zobowigzan. Jezeli kryterium oceny
ofert nie jest weryfikowalne a zatem nie ma mozliwosci zweryfikowania jego spetnienia w momencie
oceny ofert to de facto nie jest to w ogdle kryterium oceny ofert.

Whnosimy zatem o zmiane powyzszego kryterium na weryfikowalne na etapie sktadania ofert np.:

A) Cena-60%

B) Certyfikat ISO 14001 (certyfikat w zakresie zarzadzania srodowiskowego dla zywienia
zbiorowego wystawiony przez jednostke akredytowang ) - 20%

C) Certyfikat 1SO 22000 (certyfikat w zakresie zarzadzania bezpieczeristwem zywnosci dla
zywienia zbiorowego wystawiony przez jednostke akredytowang ) —20%

Sposéb oceny kryterium opisanego w punkcie B:

1. Potwierdzenie posiadania certyfikatu ISO 14001 poprzez dotgczenie niniejszego dokumentu
do oferty — 20 punktow

2. Brak certyfikatu ISO 14001 w ofercie — 0 pkt
Sposdéb oceny kryterium opisanego w punkcie C:

3. Potwierdzenie posiadania certyfikatu ISO 22000 poprzez dotgczenie niniejszego dokumentu

do oferty — 20 punktéw
4. Brak certyfikatu ISO 22000 w ofercie — 0 pkt



W przypadku braku odpowiedzi na powyzisze pytanie w dniu dzisiejszym, Wykonawca whniesie
odwotanie do Krajowej Izby Odwotawcze;j.

OdpowiedZ: Zamawiajagcy w celu potwierdzenia zaoferowanego czasu reakcji na zgtoszenie
reklamacyjne bedzie wymagat ztozenia wraz z ofertg dokumentu potwierdzajgcego lokalizacje
miejsca przygotowania positkéw.
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